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RESUMO: OBJETIVO: Identificar os benefícios da assistência humanizada na 
oncologia pediátrica descritas na literatura científica. METODOLOGIA: Trata-se de 
uma revisão integrativa da literatura, realizada nas bases de dados: LILACS e 
SciELO, a busca foi realizada no idioma português, considerando artigos publicados 
entre o período de 2011 a 2019, para tanto foram utilizados os descritores: 
humanização, assistência de enfermagem e oncologia pediátrica. Foram 
encontrados 82 artigos no LILACS e 34 no SCIELO, foi realizada a exclusão dos 
repetidos, o que resultou em nove artigos. RESULTADOS: Entre os estudos 
selecionados, observou-se que os fatores mais prevalentes relacionados aos 
benefícios da assistência humanizada na oncologia pediátrica foram: i) valorização 
do vínculo de confiança; ii) comunicação; iii) ter empatia, escuta atenta e respeito a 
individualidade. CONSIDERAÇÕES FINAIS: A humanização da assistência de 
enfermagem prestada à criança oncológica representa uma ferramenta vital para a 
recuperação do paciente, minimizando os traumas e os impactos negativos 
resultantes da doença. 
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ABSTRACT: OBJECTIVE: To identify the benefits of humanized care in pediatric 
oncology described in the scientific literature. METHODOLOGY: It is an integrative 
review of the literature, carried out in the databases: LILACS and SciELO, the search 
was performed in Portuguese language, considering articles published between the 
period from 2011 to 2019, for which the descriptors were used: humanization, 
nursing care and pediatric oncology. We found 82 articles in LILACS and 34 in 
SCIELO, the exclusion of the repeated ones was performed, which resulted in 9 
articles. RESULTS: Among the selected studies, it was observed that placing oneself 
in the other's place and offering supports beyond cancer-based techniques, including 
being oncological as an individual, being empathetic and strengthening bonds of love 
and trust makes the more humane nursing care. FINAL CONSIDERATIONS: The 
humanization of nursing care provided to the oncological child represents a vital tool 
for patient recovery, minimizing trauma and negative impacts resulting from the 
disease. 
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