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RESUMO: Objetivo: Identificar o papel da enfermagem no atendimento pré-
hospitalar (APH), bem como refletir sobre as consequências e riscos que os 
profissionais estão expostos neste setor. Método: Estudo descritivo-qualitativo, 
mediante o método de revisão integrativa. A coleta de dados ocorreu em fontes 
disponíveis online durante os meses de agosto a setembro de 2015. As palavras-
chave utilizadas foram: urgência, emergência, atendimento pré-hospitalar e 
enfermagem. Como critérios de inclusão dos artigos estabeleceram-se: artigos 
completos; publicados no período entre 2011 a 2015; disponíveis no idioma 
português; indexados nas bases de dados mencionadas; que versassem acerca da 
atuação do enfermeiro no atendimento pré-hospitalar. Resultados: O trabalho da 
enfermagem no APH caracteriza-se por processos de trabalho vinculados à 
produção de cuidados em quantidade e qualidade adequadas, e subdivide-se em 
cuidar/assistir, administrar/gerenciar, pesquisar e ensinar, dentre os quais o cuidar e 
o gerenciar são os processos mais evidenciados no trabalho do enfermeiro. Quantos 
aos riscos, os principais encontrados no APH móvel são riscos biológicos, 

                                                           
1
 Enfermeira. Pós-graduanda em Urgência e Emergência pela Faculdade Santa Maria, Cajazeiras-PB, 

Brasil. 
2
 Enfermeira. Pós-graduanda em Urgência e Emergência pela Faculdade Santa Maria, Cajazeiras-PB, 

Brasil. 
3
 Enfermeira. Mestre em Ciência e Engenharia de Materiais. Doutoranda em Ciências da Saúde pela 

Faculdade de Medicina do ABC Paulista, Santo André-SP, Brasil. Docente nas Faculdades 
Integradas de Patos, Patos-PB, Brasil. 
4
 Fisioterapeuta. Doutora em Ciências pela Faculdade de Medicina do ABC, Santo André, SP; 

Docente na Faculdade Santa Maria, Cajazeiras, PB. 
5
 Enfermeira. Doutoranda em Ciências pela Faculdade de Medicina do ABC, Santo André, SP; 

Docente na Faculdade Santa Maria, Cajazeiras, PB. 
6
 Enfermeira. Mestre em Ciências da Saúde. Doutora em Promoção de Saúde. Pós-Doutoranda em 

Promoção de Saúde pela Universidade de Franca, Franca (SP), Brasil. Docente na Faculdade Santa 
Maria, Cajazeiras-PB, Brasil. 



224 
Revista Interdisciplinar em Saúde, Cajazeiras, 3 (1): 223-236, jan./mar. 2016, ISSN: 2358-7490. 

ergonômicos, de acidentes, químicos, psicossociais e físicos. Conclusão: Conclui-
se que os principais riscos e consequências da atuação da enfermagem no APH, 
são: condição inadequada do alojamento da equipe; ausência de materiais; 
desgaste físico; falta de reconhecimento profissional; estresse; falta de recursos 
humanos; baixos salários; demora para chegar ao local do evento.  Outros pontos 
que dificultam o atendimento estão relacionados à organização do serviço, à relação 
entre os membros da equipe, à exposição desnecessária aos riscos das cenas e à 
relação com os usuários. 
 
Descritores: Urgência. Emergência. Atendimento Pré-Hospitalar. Enfermagem. 
 
 
ABSTRACT: Objective: To identify the role of nursing in prehospital care (PHC), as 
well as reflect on the consequences and risks that professionals exposed in this 
sector. Methods: This descriptive and qualitative study by the integrative review 
method. Data collection occurred in sources available online during the months from 
August to September 2015. The keywords used were: urgency, emergency, 
prehospital care and nursing. Inclusion criteria Articles settled: complete articles; 
published between 2011-2015; available in Portuguese; indexed in the 
aforementioned databases; to talk about the nursing work in the pre-hospital care. 
Results: The work of nursing in PHC is characterized by work processes linked to 
the production of care in appropriate quantity and quality, and is subdivided into care 
/ watch, administer / manage, research and teaching, among them the care and 
manage the processes are most evident in nursing work. How many risks, the key 
found in mobile APH are biological, ergonomic, accidents, chemical, physical and 
psychosocial. Conclusion: It concluded that the main risks and nursing performance 
consequences of the PHC, are inadequate condition of the crew accommodation; 
absence of material; physical wear; lack of professional recognition; stress; lack of 
human resources; low wages; takes to get to the venue. Other points that hinder the 
care related to the service organization, the relationship between the team members, 
the unnecessary exposure to the risks of the scenes and the relationship with users. 
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